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KEZIKONYV FELNOTTEKNEK 

A Handbook of Adult and Continuing Education eligazlt a felnottoktatas koriili fogalmi es 
egyeb zurzavarokat illetoen, peldaul, hogy mi a kulonbseg az adult education, a continuing 
education, lifelong learning, independent learning projects, community education, community 
development, adult learning, andragogy, adult basic education, animation, facilitation, 
conscientization stb. kozott. Ez a hetedik kotet abban a sorban, amelyet a felnottoktatas 
amerikai szakmai szervezete ad ki a felnottoktatas kialakuloban levo teruleterol. A kezikonyv 
elso harom kiadasat az Amerikai Felnottoktatasi Szovetseg (American Association for Adult 
Education, AAAE) jelentette meg 1934-ben, '36-ban es '48-ban, az utobbi harmat az emlitett 
szervezet ket utodszervezete adta ki 1960-ban, '70-ben es '80-ban. Az evtizedenkenti 
megjelenes oka egy olyan referenciamunka idonkenti kiadasanak igenye, amely egyszerre 
definialja es interpretalja a terulet egeszet a kutatok, illetve az egyes reszteruletek 
kepviseloinek szemszogebol. Bar minden kiadas onmagaban is megallja a helyet, hiszen egy- 
egy evtizedet atfogo kep a felnottoktatas helyzeterol, a kezikonyvek egyuttesen egy 
mozgalom erzetet keltik, amelyet alatamaszt az a teny, hogy megfogalmaznak nemely 
prioritasokat is a szponzoralo szakmai szervezetek szamara. 

A 650 oldal terjedelmu, szep kiallitasu es gondosan szerkesztett kezikonyv 
targyszojegyzekkel, nevjegyzekkel es az elozo hat kiadas tartalomjegyzekevel egeszul ki. A 
szerkesztok vezerlo elve lathatoan a teljesseg nyujtasa volt ezen a szakteruleten, mind 
tematikus, mind a kulonbozo megkozelitesi lehetosegek ertelmeben, mind a praktikum, a 
hasznalhatosag szempontjabol. A kezikonyv lefedni igyekszik a felnottoktatas kulonbozo 
teruleteit, integralni torekszik a kulonbozo megkozelitesi lehetosegeket, s nem csak egy 
paradigma kepviseloit juttatja szohoz. Ugyanakkor szeleskoru informalodasi lehetoseget kinal. 

A konyv ot reszre tagolodik: a felnottoktatas professzionalizdlodasa, a tanulok es az oktatasi 
folyamat, az oktatasi programok fobb kidolgozoi, a felnottoktatason beliili fobb 
programteriiletek es a specialis klientura, valamint a felnottoktatas jovoje alkotnak egy-egy 
nagyobb reszt. Az egyes reszek szamozott tanulmanyokra tagolodnak, ilyenforman egyuttesen 
48 nagyobb tanulmanybol allitottak ossze a kotetet. 

Az elso resz 13 fejezete veti fel a legatfogobb kerdeseket: kijeloli a tarsadalmi kontextust, a 
koncepcionalis kereteket, es bemutatja a felnottoktatas teruleteit. A tarsadalmi kontextus 
nemcsak a demografiai, a technologiai, a tarsadalmi es a politikai tenyezoket erinti, de a 
kivalasztott ertelmezesi, szemleleti keretet is. A masodik fejezet mutatja be az utobbit, tehat 
hogy a kulonbozo modon definialt kontextusok hogyan vezetnek kulonbozo definiciokhoz 
magat a felnottoktatast illetoen. A harmadik fejezet a felnottoktatast a multra vonatkoztatva 
torteneti tudasunk relativitasara kerdez ra. (Kinek a torteneterol is van szo? S kiet foglalja 
magaban meg, s kirol nem esik szo?) A negyedik fejezet a felnottoktatas celjairol es 
filozofiajarol szol. (Mi a felnottoktatas celja: a nyugati gondolkodas terjesztese, az emberi 
toke fejlesztese, az egyenloseg es igazsagossag megvalositasa, a letezo tarsadalmi viszonyok 
reprodukcioja, esetleg az individuumok onmegvalositasa?) Az otodik fejezet 
tarsadalomelmeleti reflexiokra hivja meg az olvasot: attol fuggoen, hogy a kontextus-orientalt 
szociologiai pozicioit toltiink be, s az egyen fontossagaban vagy kozossegi ideologiakban 
hisziink - a felnottoktatas kulonbozokeppen definialodik szamunkra. A hatodik fejezet, az 
osszehasonlito es a nemzetkozi felnottoktatas alapfogalmait targyalja. (Hogyan tanulhat 
egyaltalan az egyik felnottoktatasi rendszer a masiktol, ha kulonbozo feltevesekre epul, s 
kulonbozo tarsadalmi kozegekben mukodik?) A kovetkezo ket fejezet a felnottoktatasi 
programokat kinalokat veszi sorra mind az allami, mind a nem allami szektorban. (Mit hoz a 
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szervezo teriiletek szamara a professzionalizacio folyamata? Mi a jelentosege annak a tenynek, 
hogy az onkentes szektor az eszak-amerikai felnottoktatasban csokkendben van?) A 
kbvetkezd harom fejezet a felnottoktatas professzionalizalodasanak folyamatat irja le Eszak- 
Amerikaban, amely az onkentesseg elvenek hatterbe szorulasat eredmenyezte. (Hogyan hat a 
szakmai szervezetek szerepenek megvaltozasa, eloterbe kerulesuk, a felndttoktatok formalis 
felkeszitesere, a terulet szakirodalmara es informacios forrasaira?). Az utolso fejezet a 
felnottoktatason beliili prioritasokkal es a finanszirozasi modok targyalasaval foglalkozik. 

A masodik resz a felnottoktatasban resztvevoket, es magukat az oktatasi folyamatokat 
vizsgalja. A felnottseg: pszichologiai es biologiai jellemzdkkel leirhato allapot, a felnottek 
mas korulmenyek kozt tudnak tanulni, sajatos programokat es modszereket igenyelnek. A 
felnottoktatasban resztvevok szamat - de az iranyitas es a finanszirozas kerdeseit is - erosen 
befolyasolja az a definicio, hogy mit tekintenek felnottoktatasnak. Az Egyesult Allamokban 
peldaul a kozoktatasi torveny szerint csak az alapismereti es a kozepfolcu felnottoktatas szamit 
felnottoktatasnak, a felsooktatasi torveny a postsecondary es a "coninuing" oktatast tekinti 
annak. 

A harmadik resz a felnottoktatasi programokat kinalokat targyalja: a kozpenzekbol fenntartott 
vagy adoval tamogatott cegek es intezmenyek (peldaul iskolarendszerii allami oktatas, negy 
eves egyetemek es foiskolak, community colleges, egyuttmukodesek, fegyveres erok, 
korrekcios lehetosegek, konyvtarak es muzeumok, szovetsegi es teruleti szervezetek), a 
nonprofit, onfenntarto cegek, illetve a profitorientalt intezmenyek kinalatanak alakulasat. A 
tendenciakat elemezve ugy tunik, a kozpenzekbol finanszirozott felnottoktatas novekszik. A 
felnottoktatas leggyorsabban fejlodo terulete azonban megsem ez, hanem a profit-orientalt 
szervezetek szektora. A financialis ertelemben leginkabb teruletet veszitett szektor a nonprofit, 
az onfenntarto szervezetek terulete. A kulonbozo szektorok egymassal folytatott versenyeben 
alakul a beiskolazas, a technikai felszereles, minosegellenorzes ugy az egyes szektorokban, 
mint a terulet egeszen. 

A negyedik resz a programokat es a kliensek specialis teruleteit targyalja: hogyan tervezik, 
szervezik, strukturaljak a felnottoktatasi vallalkozasokat. A legfontosabb programteruletek 
koze tartoznak a kulonbozo iskolafokozatokon a befejezetlen iskolai vegzettseg megszerzeset 
lehetove tevo programok. Az alapkeszsegek elsajatitasat az USA-ban es Kanadaban Adult 
Basic Education (ABE) programok teszik lehetove, a kozepfolcu iskolai vegzettseg 
megszerzeset az Adult Secondary Education -kurzusok (ASE). Az ABE, azaz az alapfoku 
oktatas, az irni-olvasni tanitas az egyik legfontosabb terulet a felnottoktatason belul. Alapfoku 
felnottoktatast kinalo intezmenyek kozt talalhatok egyhazak, egyetemek, szakszervezetek, 
uzleti es gazdasagi ipari szervek, a katonasag, de kozoktatasi intezmenyek es community 
colleges is. Az ABE szervezeteknek vannak sajat nemzeti forumaik (konferencia, sajto stb.), 
es szakmai szervezeteik. Az ABE-kurzusok fo celja a felnottek koreben tapasztalhato 
irastudatlansag, analfabetizmus felszamolasa. Az irastudas (literacy) definicioja korantsem 
egyertelmu - ezt mutatjak a kulonbozo elnevezesek is (general literacy, functional literacy, 
functional competency). A definicios problemak kihatnak annak megitelesere is, hogy kb. 
mekkora nepesseg az, amely az ABE kurzusok potencialis taborat alkotja. Az Egyesult 
Allamokban a funkcionalis analfabetak becsult aranya 17 es 21 millio fo kozott van; mas 
kriteriumokat alkalmazo vizsgalat szerint szamuk 23 es 57 millio kozottire teheto. Egy 1987- 
ben vegzett vizsgalat szerint ket fobb csoportja van az irastudatlanoknak: a (foleg idosebb) 
bevandorloke, s a "bennszulott" irastudatlanok tabora. Jellemzo koztuk a kozepfoku iskolai 
vegzettseggel nem rendelkezok, kisebbsegi csoportokhoz tartozok, szegenyek nagy aranya, es 
a magas munkanelkuliseggel jellemezheto tersegek lakohelyein eloke. A potencialisan 
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erintettek aranyat mutatja, hogy peldaul egy 1987-ben vegzett vizsgalat a kanadai nepesseg 
8%-at talalta teljesen, s 16%-at funkcionalisan analfabetanak. Az ABE programok teren ennek 
ellenere nem talalhato valamifele kidolgozott, egyseges, hatekony modszereken alapulo 
oktatas. A vizsgalatok azt mutatjak, hogy nagy aranyban hasznalnak sokfele forrasbol 
szarmazo modszereket, eklektikus megkozeliteseket, s nem volt egyetlen kiemelhetoen 
specialis vagy hatekony modszer. A kurzusok kozott nagy kulonbseg volt az eredmenyesseg 
teren. 

Az ASE programok potencialisan 25,6 millio felnott igenyeinek kielegiteset szolgaljak, akik 
korabban az iskolarendszerben kilenc evnel tobb, de tizenket evnel kevesebb evfolyamot 
vegeztek. A potencialis resztvevok magas aranya ellenere viszonylag kis szamban vesznek 
reszt, illetve vegeznek el tenylegesen ASE-kurzusokat a raszorulok. A kozepfoku oktatasbol 
lemorzsolodok adjak a legnagyobb csoportjat az ASE-tanfolyamok resztvevoinek, aranyuk 
25-30% kozott van az oktatasi rendszerben. A lemaradok tarsaiktol tobb tulajdonsagban 
kulonboznek: jellemzo rajuk az alacsony iskolai reszvetel, a rossz eredmenyek halmozasa, az 
alacsony tarsadalmi-gazdasagi statusz, viselkedesi problemak, kevesse motivalo csaladi hatter. 
A felnott nepessegen belul elkiilonulnek demografiai jellemzoik, eletstllusuk, 
szocialpszichologiai jellemzoik, jovedelmuk alapjan. Megsem alkotnak homogen csoportot, 
vannak koztuk gazdasagi vezetok, vallalkozok, betanltott vagy segedmunkasok, marginalis 
csoportokhoz tartozok. A kozepfoku iskolai vegzettseg megszerzeset celzo vagy lehetove tevo 
programok tobbfelek: van koztuk kozepiskolak altal kinalt esti kepzes, ezeken a jellemzoen 
nehany targy kivetelevel a nappali kepzes szerkezetehez hasonlo altalanos kepzest szakmai es 
uzleti ismeretekkel lehet kombinalni. Az altemativ programok ehhez kepest is rugalmas 
szerkezetuek, tobb ponton kinalnak valasztasi, es egyeni utemhez valo igazodasi lehetoseget. 

A kompetencia alapu oktatasi programok a targyi tudas helyett a bizonyos alapvetonek itelt 
keszsegek elsajatitasara iranyulnak. Van, ahol csak a legtobb allamban a nappali kozepfoku 
vegzettseggel egyenertekunek szamito, illetve bizonyos felsooktatasi intezmenyek altal is 
belepesi feltetelkent elfogadott vizsgara keszitenek fel (GED). Az ASE-programokra iranyulo 
vizsgalat szerint a sikeriiltebb kurzusok azok, amelyek vilagosan meghatarozott oktatasi 
celoknak megfeleloen strukturalni es rendszerezni kepesek modszereiket, tananyagaikat es 
ertekelesi rendszeruket, s kepesek individualizalt oktatasi tervek kidolgozasara a kiilonlegesen 
jo vagy gyenge tanulok szamara, valamint gyakori visszajelzessel szolgalnak szamukra. 

Az iskolarendszeru felnottoktatas szemelyi allomanyara jellemzo - a tanarokat, a vezetoket es 
az adminisztratorokat is beleertve - a reszidoben dolgozok magas aranya: az Egyesult 
Allamokban a szemelyi allomany 57%-a reszmunkaidoben, 33%-a onkenteskent dogozik. 
Ennek a helyzetnek bar vannak elonyei, ketsegtelen hatranya, hogy nem segiti a hatekony 
szakmaisag, a szakmai identitas kialakulasat, s az alacsony fizetes igen kis motivalo erovel bir, 
holott ebben a szferaban a specialis ismeretek es felkeszultseg nagyon is fontos lenne. 

Specialis teruleteket jelent a felnottoktatason belul a nyelvoktatas, a kozossegi oktatas, az 
egeszsegneveles. A felnottek nyelvoktatasa, ez az Egyesult Allamokban es Kanadaban az 
angol, mint masodik nyelv oktatasat jelenti. Az angol nyelv oktatasa kozvetleniil osszefugg a 
bevandorlas tortenetevel, az igenyeket azonban az 1920-as, '30-as evekben az amerikanizacios 
politika, a '60-as, '70-es evekben az europaiakat preferalo bevandorlasi politika megvaltozasa 
meg inkabb megnovelte. A harmadik vilagbol bevandorlok nagy tomegei komoly fellendulest 
jelentettek mind a felnottoktatassal foglalkozoknak, mind a tanitasi modszertani 
ujdonsagokkal kiserletezoknek. Az egeszsegneveles a paradigmavaltasra peldaja lehet. A 
professzionalis vilag, a tudomanyos objektivitas paradigmaja, amely a diagnozist es a 
kezelesmodot elvalasztja a klienstol, s a dontes jogat az orvosnak tartja fent, sok helyen atadja 
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a helyet egy uj paradigmanak, melyben a megelozesre, illetve a kontextusra helyezodik a 
hangsuly, s a betegek aktlv szerepet jatszanak mind a diagnozisban, mind a terapiaban. 

Nehany fejezet a negyedik reszen belul egyeb specialis igenyekkel foglalkozik: szakmai 
oktatas, videken elok oktatasa, nok, munkasok, faji, etnikai kisebbsegek, fogyatekosok 
oktatasa. Szamos, az elobb emlitett csoport az el mult evtizedekben kerult nagy szamban a 
felnottoktatas kliensei koze (peldaul diplomasok tovabbkepzese, oktatasa, akik szamara 
torveny irja elo tudasuk es kepessegeik folyamatos megujitasat, idosek, akik a hosszabbodo 
atlageletkor es az aktiv nyugdijas evek meghosszabbodasaval novelik a tevekenyseget kereso 
aktiv egyenek szamat mind a keresleti, mind a kinalati es a szervezoi oldalon). Megis, a 
felnottoktatasban a tipikus resztvevo szemely kozeposztaly-beli, feher, iskolazott, es 
viszonylag jol keres. 

Az otodik, utolso resz, a felnottoktatas jovojettargyalja. Uzenete osszefoglalva: ajovo ajelen, 
azaz ajovo eppen most tortenik, ha az uj oktatasi technologiakat vizsgaljuk, melyeket a 
mikrochip, a szamitogep tesz lehetove. Az utolso ket fejezet a felnottoktatast 2000-be vetiti ki. 

Osszegzo velemeny helyett talan erdemes zaraskent ezuttal egy eddig nem targyalt - a 
recenzio szerzojet, s remelhetoleg az olvasok egy reszet is foglalkoztato - problemat kiemelni: 
a kutatas kerdeset. A felnottoktatas, mint kutatasi teriilet kerdesei nem valaszthatok el a 
tarsadalomtudomanyi kutatas, illetve az oktataskutatas kerdeseitol. Ilyen peldaul a pozitivistak 
es a veluk szembenallok heterogen taboranak vitaja, ilyen az elmeleti kutatasok es az 
alkalmazotti kutatasok dilemmaja. Az elobbi kerdes a '70-es evek kozepen meruit fel eloszor, 
amikor a pozitivista megkozeliteshez kepest alternativ megkozelitest kepviselo eloadasok 
hangzottak el az Adult Educational Research konferenciajan. A '70-es evekig a pragmatikus, 
gyakorlatias megkozelites valt egyeduralkodova - ahogyan ez a Handbook '70-es kiadasanak 
tartalomjegyzekebol is kiderul. Az uj paradigma kepviseloi uj generacio tagjai is voltak 
egyben, egy reszuk onmagat konstruktivistanak, masik resze naturalistanak vallotta magat, 
akadt koztuk a chicago-i iskola kovetoje, illetve a fenomenologiai szociologia hive is. A 
pozitivizmussal szembeszallo taboron belul nem volt konszenzus, csak kozos pontok, 
amelyben mindannyian egyetertettek (peldaul a tudas, illetve a tarsadalmi valosag nem eleve 
adott, elsajatitasra, felfedezesre varo allando minoseg, hanem az ember, illetoleg a tarsadalom 
termeke, folyamatosan valtozasban levo dolog). A '80-as evektol a kulonbozo fenomenologiai, 
hermeneutikai, kritikai elmeletet kepviselo megkozelites mar gyakrabban fordult elo, a ket 
megkozelites a '80-as evek kozepen (1987-ben) kozeledett egymashoz, amikor a ket addig 
szembenallo iranyzat illetve testulet (Theory Building Task Force es a Research Needs Task 
Force) kombinalasara tett javaslatot a Commission of Professors of Adult Education (CPAE) 
eves kozgyulese. 

Nem oldja azonban meg a pozitivistak es a veluk szembenallok vitajanak feloldasa a kutatas 
celjainak alapveto kerdeset: a kutatasnak az elmeleti tudast kell-e gyarapitania, vagy a 
problemamegoldo funkciokat szukseges a gyakorlatban felmeriilo problemakkal kapcsolatban 
megoldania - azaz: elmeleti, vagy pragmatikus igenyekkel kell-e mukodnie? A gyakorlat es 
az elmelet viszonyanak kerdese nem uj keletu az oktataskutatas teruleten. A dilemma 
feloldasa a ket iranyzat egyesiteset kifejezo "theory-in-use", illetve az "action research", 
"participatory research" elnevezesekben testesulnek meg. Ezek azok a megkozelitesek, 
amelyekben az elmeleti es az alkalmazott kutatas nem kizarja, hanem kiegesziti egymast. Az 
action research elonye, hogy konnyen megteremti a hidat a kutatasban az elmelet es a 
gyakorlat kozott, ami kedvez a kutatonak, mivel friss, valosagos tapasztalatokat es adatokat 
szolgaltat szamara, osztonzi a reflexiot, amennyiben a termeketlen elmeleti vitak helyett 
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tesztelni kepes az elmeletet, de hasznos a megrendelonek is, aki a gyakorlatban hasznosithato 
kutatasi elemzest, alapos reflexiv, eredmenyeket var es kap. 

A kutatas masik fontos kerdese az elmeleti paradigma alkalmazasanak kerdese, a 
tudomanyteriilet ondefmicioja, mas teruletektol valo elhatarolasara, illetve a kutatasi 
kerdesfeltevesek, strategiak kidolgozasa. A fentieken mulik, hogy egy terulet, peldaul a 
felnottoktatas onallo teriiletkent meg tud-e jelenni. Elsosorban azonban nem elmeleti, hanem 
gyakorlati alapon tortenik meg az elkulonites mind a felnottoktatas es mas teruletek kozt, 
mind a felnottoktatason beliil. Utobbinal a klasszifikacio alapja lehet a tanulas folyamata 
(tanitas, tanulas, tanterv, iranyitas), a problemateriilet (peldaul a vallas, egeszsegugyi 
ismeretek, alapismereti oktatas), vagy az oktatas helyszine (otthon, munkahely, 
szabadidokozpont stb.). Nem lenne konnyu a felnottoktatas egeszenek specifikumait 
megfogalmazni. Tortentek kiserletek sajatos megkozelites es terminologia kialakitasara - a 
legismertebb az andragogia elnevezes, amely 1883-ban szuletett meg, de sokaig nem igazan 
terjedt el -, de mindeddig nines a tanulmany szerzoje szerint egyseges felnottoktatasi elmelet, 
s feltehetoleg esely sines ennek kidolgozasara, mivel tul keves specifikuma van a 
felnottoktatasnak, amely annak minden teriiletere ervenyes lehet (peldaul az onvezerelt 
tanulas folyamata). A felnottoktatas teriileten elofordul a kritikai elmelet alkalmazasa, 
gyakrabban mas tudomanyteruletekrol kolcsonzott elmelet alkalmazasa (szociologia, 
antropologia, politologia, gazdasagtan), s kiserletkeppen kommunikacioelmeleti, 
irodalomelmeleti, rendszerelmeleti keret is elofordul. Ugyanakkor viszonylag keves a 
torteneti megkozelitest valaszto kutato, kulonosen Nagy-Britannian kivill. Kihivast jelent a 
kutatok szamara a nemzetkozi osszehasonlito adatok, kutatasok megjelenese is. Az 
osszehasonlito kutatas elonye, hogy nemcsak a kulonbozo orszagok kulonbozo gyakorlatara 
tudja felhivni a figyelmet, hanem az is, hogy nem engedi a hasznalt fogalmak, megkozelitesek 
partikularis hasznalatat, illetve ezzel osszefuggesben ravilagit az egyes felnottoktatasi 
rendszerek egeszenek sajatos partikularitasaira. (A tanulmanyban peldakent a sved es az 
amerikai gyakorlatot emlitik: mig kutatasaikban a svedek a torteneti es a politikai 
megkozelitest helyezik eloterbe, addig az Egyesiilt Allamokban elsosorban az egyeni 
igenyekre helyezik a hangsulyt.) Osszessegeben azonban a '80-as evek masodik fele ota, 
kulonosen a fenti kerdesre adott valasz egyre inkabb ugy fogalmazhato meg, hogy a 
diszciplinara epito megkozelites helyett egyre inkabb a multidiszciplinaris, illetve 
interdiszciplinaris megkozelites fele erdemes elmozdulni. Ahhoz, hogy a kutatas eljusson a 
fenti, esetleg csak hasonlo, vagy akar attol eltero kovetkeztetesekre, a fenti kerdesek 
feltevesere, egyfajta kommunikaciora, s minimalis (akar csak a kerdesek feletti) konszenzusra 
lenne szukseg legalabb nehany szereplo kozt. 

(Sh. B. Merriam-Ph. M. Cunningham: Handbook of Adult and Continuing Education. Jossey- 
Brass Publishers, San Francisco, London, 1989.) 
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